




�%�H�K�D�O�W�H�Q���6�L�H���G�H�Q���• �E�H�U�E�O�L�F�N
�¾�E�H�U���G�H�Q���)�R�U�W�V�F�K�U�L�W�W���,�K�U�H�U
�1�L�F�K�W�]�D�K�O�X�Q�J�V�I�¦�O�O�H

�1�L�F�K�W�]�D�K�O�X�Q�J�V�I�¦�O�O�H���P�¾�K�H�O�R�V���E�H�D�U�E�H�L�W�H�Q
�: �H�Q�Q���5�H�F�K�Q�X�Q�J�H�Q���X�Q�E�H�]�D�K�O�W���E�O�H�L�E�H�Q�����N�¸�Q�Q�H�Q���6�L�H���P�L�W
�$�W�U�D�G�L�X�V���)�O�R�Z���)�¦�O�O�H���G�L�U�H�N�W���D�X�V���,�K�U�H�P���' �H�E�L�W�R�U�H�Q�N�R�Q�W�R
�P�H�O�G�H�Q�����: �¦�K�O�H�Q���6�L�H���H�L�Q�I�D�F�K���G�L�H���U�H�O�H�Y�D�Q�W�H�Q���(�L�Q�W�U�¦�J�H���D�X�V��
�I�¾�J�H�Q���6�L�H���. �R�P�P�H�Q�W�D�U�H���K�L�Q�]�X���X�Q�G���U�H�L�F�K�H�Q���6�L�H���V�L�H���H�L�Q���o
�D�O�O�H�V���L�Q���H�L�Q�H�P���Q�D�K�W�O�R�V�H�Q���3�U�R�]�H�V�V��

�1�L�F�K�W�]�D�K�O�X�Q�J�V�I�¦�O�O�H���P�H�O�G�H�Q
�$�W�U�D�G�L�X�V���)�O�R�Z���Y�H�U�H�L�Q�I�D�F�K�W���G�L�H���0�H�O�G�X�Q�J���Y�R�Q
�1�L�F�K�W�]�D�K�O�X�Q�J�V�I�¦�O�O�H�Q�����L�Q�G�H�P���H�V���H�L�Q�H�Q���•�E�H�U�E�O�L�F�N���¾�E�H�U
�¾�E�H�U�I�¦�O�O�L�J�H���5�H�F�K�Q�X�Q�J�H�Q���E�L�H�W�H�W�����G�L�H���D�Q���$�W�U�D�G�L�X�V���J�H�P�H�O�G�H�W
�Z�H�U�G�H�Q���P�¾�V�V�H�Q�����0�L�W���Q�X�U���Z�H�Q�L�J�H�Q���. �O�L�F�N�V���H�U�V�W�H�O�O�H�Q���6�L�H���H�L�Q�H�Q
�1�L�F�K�W�]�D�K�O�X�Q�J�V�I�D�O�O�����H�L�Q�V�F�K�O�L�H�¡�O�L�F�K���G�H�U���%�X�F�K�X�Q�J�V�V�¦�W�]�H���G�H�V
�.�X�Q�G�H�Q�����' �D�V���6�\�V�W�H�P���V�D�P�P�H�O�W���D�X�W�R�P�D�W�L�V�F�K���R�I�I�H�Q�H���3�R�V�W�H�Q
�Z�L�H���5�H�F�K�Q�X�Q�J�H�Q�����*�X�W�V�F�K�U�L�I�W�H�Q�����=�D�K�O�X�Q�J�H�Q���X�Q�G
�*�H�J�H�Q�I�R�U�G�H�U�X�Q�J�H�Q�����6�L�H���O�H�J�H�Q���H�L�Q�I�D�F�K���G�L�H���$�U�W���G�H�V���)�D�O�O�V���I�H�V�W
���]�����%�����,�Q�N�D�V�V�R���R�G�H�U���6�F�K�D�G�H�Q�������I�¾�J�H�Q���. �R�P�P�H�Q�W�D�U�H���K�L�Q�]�X��
�¾�E�H�U�S�U�¾�I�H�Q���G�L�H���,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�H�Q���X�Q�G���U�H�L�F�K�H�Q���G�H�Q���)�D�O�O���G�L�U�H�N�W
�E�H�L���$�W�U�D�G�L�X�V���H�L�Q��

�)�¦�O�O�H���¾�E�H�U�Z�D�F�K�H�Q���X�Q�G���D�N�W�X�D�O�L�V�L�H�U�H�Q
�6�L�H���S�U�R�I�L�W�L�H�U�H�Q���Y�R�Q���X�Q�V�H�U�H�U���/�L�V�W�H���G�H�U���H�L�Q�J�H�U�H�L�F�K�W�H�Q���)�¦�O�O�H��
�G�L�H���H�L�Q�H�Q���•�E�H�U�E�O�L�F�N���¾�E�H�U���D�O�O�H���Y�R�Q���,�K�Q�H�Q���¾�E�H�U�P�L�W�W�H�O�W�H�Q
�1�L�F�K�W�]�D�K�O�X�Q�J�H�Q���E�L�H�W�H�W�����)�¾�U���M�H�G�H�Q���)�D�O�O���N�¸�Q�Q�H�Q���6�L�H���G�H�Q
�,�Q�N�D�V�V�R�S�U�R�]�H�V�V���X�Q�G���G�L�H���6�F�K�D�G�H�Q�S�U�¾�I�X�Q�J���Y�H�U�I�R�O�J�H�Q��
�' �D�U�¾�E�H�U���K�L�Q�D�X�V���N�¸�Q�Q�H�Q���6�L�H���G�H�Q���)�D�O�O���J�D�Q�]���H�L�Q�I�D�F�K
�D�N�W�X�D�O�L�V�L�H�U�H�Q�����Z�H�Q�Q���Q�H�X�H���(�L�Q�W�U�¦�J�H���]�X���,�K�U�H�P
�.�X�Q�G�H�Q�N�R�Q�W�R���K�L�Q�]�X�J�H�I�¾�J�W���Z�H�U�G�H�Q��

�,�Q�V�W�D�O�O�D�W�L�R�Q���Y�R�Q���$�W�U�D�G�L�X�V���)�O�R�Z
�$�W�U�D�G�L�X�V���)�O�R�Z���U�L�F�K�W�H�W���V�L�F�K���D�Q���D�O�O�H���1�X�W�]�H�U���Y�R�Q���0�L�F�U�R�V�R�I�W
�%�X�V�L�Q�H�V�V���&�H�Q�W�U�D�O�����' �L�H���,�Q�V�W�D�O�O�D�W�L�R�Q���Y�R�Q���$�W�U�D�G�L�X�V���)�O�R�Z���L�V�W
�V�F�K�Q�H�O�O�� �X�Q�G�� �X�Q�N�R�P�S�O�L�]�L�H�U�W���� �1�D�F�K�� �G�H�U�� �(�L�Q�U�L�F�K�W�X�Q�J
�S�U�R�I�L�W�L�H�U�H�Q���6�L�H���V�R�I�R�U�W���Y�R�Q���G�H�Q���L�Q�W�H�O�O�L�J�H�Q�W�H�Q�����L�Q�W�X�L�W�L�Y�H�Q
�)�X�Q�N�W�L�R�Q�H�Q�����$�W�U�D�G�L�X�V���)�O�R�Z���L�V�W���Y�H�U�I�¾�J�E�D�U���I�¾�U��

�0�L�F�U�R�V�R�I�W���' �\�Q�D�P�L�F�V������ �� ���%�X�V�L�Q�H�V�V���&�H�Q�W�U�D�O
���2�Q���3�U�H�P�L�V�H���X�Q�G���$�S�S�6�R�X�U�F�H��

�: �H�Q�Q���6�L�H���H�L�Q���D�Q�G�H�U�H�V���)�L�Q�D�Q�]�V�\�V�W�H�P���D�O�V���G�D�V���R�E�H�Q
�J�H�Q�D�Q�Q�W�H���Y�H�U�Z�H�Q�G�H�Q�����S�U�R�I�L�W�L�H�U�H�Q���6�L�H���Y�R�Q���X�Q�V�H�U�H�Q
�D�N�W�X�D�O�L�V�L�H�U�W�H�Q���$�3�,�V����

�)�U�D�Q�N���/�L�H�E�R�O�G
�&�R�X�Q�W�U�\���' �L�U�H�F�W�R�U���' �H�X�W�V�F�K�O�D�Q�G��
�$�W�U�D�G�L�X�V

�$�W�U�D�G�L�X�V���)�O�R�Z���E�L�H�W�H�W���H�L�Q�H���•�E�H�U�V�L�F�K�W�����G�L�H���6�L�H���¾�E�H�U���D�X�V�V�W�H�K�H�Q�G�H���5�H�F�K�Q�X�Q�J�H�Q���L�Q�I�R�U�P�L�H�U�W��
�Z�H�O�F�K�H���P�¸�J�O�L�F�K�H�U�Z�H�L�V�H���J�H�P�H�O�G�H�W���Z�H�U�G�H�Q���P�¾�V�V�H�Q�����' �D�V���7�R�R�O���Y�H�U�H�L�Q�I�D�F�K�W���G�L�H���(�L�Q�O�H�L�W�X�Q�J
�Y�R�Q���1�L�F�K�W�]�D�K�O�X�Q�J�V�I�¦�O�O�H�Q���X�Q�G���V�W�H�O�O�W���V�L�F�K�H�U�����G�D�V�V���D�O�O�H���U�H�O�H�Y�D�Q�W�H�Q���%�X�F�K�X�Q�J�V�V�¦�W�]�H���Y�R�U���G�H�U
�(�L�Q�U�H�L�F�K�X�Q�J���H�U�I�D�V�V�W���X�Q�G���Y�D�O�L�G�L�H�U�W���Z�H�U�G�H�Q�����' �X�U�F�K���G�H�Q���G�L�U�H�N�W�H�Q���=�X�J�U�L�I�I���D�X�I���G�H�Q���)�R�U�W�V�F�K�U�L�W�W
�Y�R�Q���6�F�K�D�G�H�Q�����X�Q�G���,�Q�N�D�V�V�R�I�¦�O�O�H�Q���K�D�E�H�Q���6�L�H���V�W�H�W�V���G�L�H���. �R�Q�W�U�R�O�O�H��

�0�L�W���$�W�U�D�G�L�X�V���)�O�R�Z
�O�¦�V�V�W���V�L�F�K���G�L�H
�. �U�H�G�L�W�Y�H�U�V�L�F�K�H�U�X�Q�J
�J�D�Q�]���H�L�Q�I�D�F�K
�Y�H�U�Z�D�O�W�H�Q���X�Q�G
�]�X�G�H�P���,�K�U
�. �U�H�G�L�W�U�L�V�L�N�R���E�H�V�V�H�U
�V�W�H�X�H�U�Q��

�0�L�W���$�W�U�D�G�L�X�V���)�O�R�Z���Y�H�U�Z�D�O�W�H�Q���6�L�H���. �U�H�G�L�W�Y�H�U�V�L�F�K�H�U�X�Q�J�H�Q���L�Q���,�K�U�H�U���J�H�Z�R�K�Q�W�H�Q���8�P�J�H�E�X�Q�J�����H�V���X�Q�W�H�U�V�W�¾�W�]�W���X�Q�G
�D�X�W�R�P�D�W�L�V�L�H�U�W���D�O�O�H���G�D�P�L�W���Y�H�U�E�X�Q�G�H�Q�H�Q���3�U�R�]�H�V�V�H��

�2�S�W�L�P�L�H�U�H�Q���6�L�H���,�K�U���. �U�H�G�L�W�Y�H�U�V�L�F�K�H�U�X�Q�J�V�P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W
�P�L�W���$�W�U�D�G�L�X�V���)�O�R�Z

�%�H�D�Q�W�U�D�J�H�Q���6�L�H���. �U�H�G�L�W�O�L�P�L�W�H���G�L�U�H�N�W���L�Q���,�K�U�H�P
�)�L�Q�D�Q�]�V�\�V�W�H�P��
�6�W�H�O�O�H�Q���6�L�H���H�L�Q�H���D�X�V�U�H�L�F�K�H�Q�G�H���' �H�F�N�X�Q�J���I�¾�U���$�E�Q�H�K�P�H�U
�D�X�I���G�H�U���*�U�X�Q�G�O�D�J�H���G�H�U���M�¾�Q�J�V�W�H�Q���+�D�Q�G�H�O�V�D�N�W�L�Y�L�W�¦�W�H�Q�����L�Q
�G�H�Q���O�H�W�]�W�H�Q������ ���0�R�Q�D�W�H�Q�����V�L�F�K�H�U����
�(�U�K�D�O�W�H�Q���6�L�H���S�U�R�D�N�W�L�Y�H���9�R�U�V�F�K�O�¦�J�H���]�X�U���$�Q�S�D�V�V�X�Q�J���Y�R�Q
�. �U�H�G�L�W�O�L�P�L�W�H�Q��
�,�G�H�Q�W�L�I�L�]�L�H�U�H�Q���X�Q�G���N�R�U�U�L�J�L�H�U�H�Q���6�L�H���Y�H�U�D�O�W�H�W�H���R�G�H�U
�I�D�O�V�F�K�H���. �U�H�G�L�W�O�L�P�L�W�H��
�%�H�U�H�F�K�Q�H�Q���6�L�H���G�L�H���P�L�W���G�H�U���. �U�H�G�L�W�Y�H�U�J�D�E�H���Y�H�U�E�X�Q�G�H�Q�H�Q
�. �R�V�W�H�Q�����L�Q�G�H�P���6�L�H���,�K�U�H�Q���L�Q�W�H�U�Q�H�Q���=�L�Q�V�V�D�W�]���H�L�Q�J�H�E�H�Q��
�=�H�L�J�H�Q���6�L�H���D�N�W�X�H�O�O�H���. �U�H�G�L�W�H�Q�W�V�F�K�H�L�G�X�Q�J�H�Q���L�Q���H�L�Q�H�U
�¾�E�H�U�V�L�F�K�W�O�L�F�K�H�Q�����F�K�U�R�Q�R�O�R�J�L�V�F�K�H�Q���/�L�V�W�H���D�Q��
�9�H�U�E�H�V�V�H�U�Q���6�L�H���,�K�U�H���)�L�Q�D�Q�]�N�R�Q�W�U�R�O�O�H�����L�Q�G�H�P���6�L�H
�. �U�H�G�L�W�O�L�P�L�W���$�Q�W�U�¦�J�H���V�H�O�E�V�W���J�H�Q�H�K�P�L�J�H�Q���R�G�H�U���D�E�O�H�K�Q�H�Q��

�6�F�K�¦�W�]�H�Q���6�L�H���G�L�H���3�U�¦�P�L�H�Q�E�D�V�L�V���P�L�W���Q�X�U���Z�H�Q�L�J�H�Q���. �O�L�F�N�V��
�•�E�H�U�Z�D�F�K�H�Q���6�L�H���D�O�O�H���. �U�H�G�L�W�Y�H�U�V�L�F�K�H�U�X�Q�J�V�D�N�W�L�Y�L�W�¦�W�H�Q
�I�¾�U���M�H�G�H�Q���,�K�U�H�U���. �X�Q�G�H�Q��
�9�H�U�Z�D�O�W�H�Q���6�L�H���,�K�U���. �U�H�G�L�W�U�L�V�L�N�R���¾�E�H�U���P�H�K�U�H�U�H
�8�Q�W�H�U�Q�H�K�P�H�Q���K�L�Q�Z�H�J���P�L�W���G�H�U���)�X�Q�N�W�L�R�Q���v�*�U�R�X�S���&�U�H�G�L�W
�(�[�S�R�V�X�U�H�u��
�0�H�O�G�H�Q���6�L�H���1�L�F�K�W�]�D�K�O�X�Q�J�V�I�¦�O�O�H���R�G�H�U���J�H�E�H�Q���6�L�H
�D�X�V�V�W�H�K�H�Q�G�H���5�H�F�K�Q�X�Q�J�H�Q���G�L�U�H�N�W���]�X�P���,�Q�N�D�V�V�R��
�2�S�W�L�P�L�H�U�H�Q���6�L�H���,�K�U�H�Q���&�D�V�K�I�O�R�Z�����L�Q�G�H�P���6�L�H���,�K�U�H���. �X�Q�G�H�Q
�Q�D�F�K���L�K�U�H�P�����E�L�V�K�H�U�L�J�H�Q�����=�D�K�O�X�Q�J�V�Y�H�U�K�D�O�W�H�Q���H�L�Q�V�W�X�I�H�Q��
�(�U�V�W�H�O�O�H�Q���6�L�H���P�¾�K�H�O�R�V���Q�H�X�H���. �X�Q�G�H�Q�����L�Q�G�H�P���6�L�H���V�L�F�K���P�L�W
�G�H�U���Z�H�O�W�Z�H�L�W�H�Q���' �D�W�H�Q�E�D�Q�N���Y�R�Q���$�W�U�D�G�L�X�V���Y�H�U�E�L�Q�G�H�Q��



� �̂$�W�U�D�G�L�X�V���)�O�R�Z���O�¦�V�V�W���V�L�F�K���J�D�Q�]���H�L�Q�I�D�F�K
�P�L�W���G�H�P���+�H�U�X�Q�W�H�U�O�D�G�H�Q���H�L�Q�H�U���$�S�S���D�X�I���,�K�U
�6�P�D�U�W�S�K�R�Q�H���Y�H�U�J�O�H�L�F�K�H�Q�����6�L�H���Y�H�U�E�L�Q�G�H�Q
�,�K�U�H���Y�R�U�K�D�Q�G�H�Q�H�Q���' �D�W�H�Q���P�L�W���G�H�U���$�S�S���X�Q�G
�V�F�K�R�Q���N�¸�Q�Q�H�Q���6�L�H���O�R�V�O�H�J�H�Q���\

�(�I�I�L�]�L�H�Q�W���X�Q�G���S�U�¦�]�L�V�H
�$�W�U�D�G�L�X�V���)�O�R�Z���D�X�W�R�P�D�W�L�V�L�H�U�W���G�D�V���. �U�H�G�L�W�P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W��
�L�Q�G�H�P���H�V���5�R�X�W�L�Q�H�D�X�I�J�D�E�H�Q���Z�L�H���. �U�H�G�L�W�J�H�Q�H�K�P�L�J�X�Q�J�H�Q
�X�Q�G���5�L�V�L�N�R�E�H�Z�H�U�W�X�Q�J�H�Q���R�S�W�L�P�L�H�U�W���X�Q�G���V�R���G�H�Q
�P�D�Q�X�H�O�O�H�Q���$�U�E�H�L�W�V�D�X�I�Z�D�Q�G���U�H�G�X�]�L�H�U�W���X�Q�G���G�D�V���5�L�V�L�N�R
�P�H�Q�V�F�K�O�L�F�K�H�U���)�H�K�O�H�U���P�L�Q�L�P�L�H�U�W����

�%�H�Q�X�W�]�H�U�I�U�H�X�Q�G�O�L�F�K�H���2�E�H�U�I�O�¦�F�K�H���X�Q�G���V�W�D�E�L�O�H�U���%�H�W�U�L�H�E
�$�W�U�D�G�L�X�V���)�O�R�Z���E�L�H�W�H�W���G�X�U�F�K���V�H�L�Q�H���L�Q�W�X�L�W�L�Y�H���X�Q�G
�E�H�Q�X�W�]�H�U�I�U�H�X�Q�G�O�L�F�K�H���2�E�H�U�I�O�¦�F�K�H���H�L�Q�H���D�Q�S�D�V�V�E�D�U�H
�/�¸�V�X�Q�J�����G�L�H���D�X�I���,�K�U�H���L�Q�G�L�Y�L�G�X�H�O�O�H�Q
�*�H�V�F�K�¦�I�W�V�D�Q�I�R�U�G�H�U�X�Q�J�H�Q���]�X�J�H�V�F�K�Q�L�W�W�H�Q���L�V�W���X�Q�G���H�L�Q�H
�U�H�L�E�X�Q�J�V�O�R�V�H���%�H�Q�X�W�]�H�U�H�U�I�D�K�U�X�Q�J���V�R�Z�L�H���H�L�Q�H���V�F�K�Q�H�O�O�H
�(�L�Q�D�U�E�H�L�W�X�Q�J���G�X�U�F�K���,�K�U���7�H�D�P���J�H�Z�¦�K�U�O�H�L�V�W�H�W����

�' �D�U�¾�E�H�U���K�L�Q�D�X�V���V�R�U�J�H�Q���G�L�H���$�3�,���E�D�V�L�H�U�W�H�Q���9�R�U�J�¦�Q�J�H���Y�R�Q
�$�W�U�D�G�L�X�V���)�O�R�Z���I�¾�U���6�W�D�E�L�O�L�W�¦�W���X�Q�G���=�X�Y�H�U�O�¦�V�V�L�J�N�H�L�W��
�J�D�U�D�Q�W�L�H�U�H�Q���H�L�Q�H���N�R�Q�V�L�V�W�H�Q�W�H���/�H�L�V�W�X�Q�J���X�Q�G���U�H�G�X�]�L�H�U�H�Q
�$�X�V�I�D�O�O�]�H�L�W�H�Q�����V�R�G�D�V�V���,�K�U�H���. �U�H�G�L�W�P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�S�U�R�]�H�V�V�H
�U�H�L�E�X�Q�J�V�O�R�V���D�E�O�D�X�I�H�Q�� �(�I�I�L�]�L�H�Q�]���X�Q�G���6�W�D�E�L�O�L�W�¦�W���I� �̧U�G�H�U�Q

�$�W�U�D�G�L�X�V���)�O�R�Z���V�R�U�J�W���I�¾�U���6�W�U�X�N�W�X�U���X�Q�G���=�X�Y�H�U�O�¦�V�V�L�J�N�H�L�W��

�9�H�U�D�E�V�F�K�L�H�G�H�Q���6�L�H���V�L�F�K���Y�R�Q���N�R�P�S�O�L�]�L�H�U�W�H�Q
�,�Q�V�W�D�O�O�D�W�L�R�Q�H�Q���X�Q�G���E�H�J�U�¾�¡�H�Q���6�L�H���$�W�U�D�G�L�X�V���)�O�R�Z�����8�Q�V�H�U�H
�/�¸�V�X�Q�J���L�V�W���I�¾�U���H�L�Q�H���P�¾�K�H�O�R�V�H���,�P�S�O�H�P�H�Q�W�L�H�U�X�Q�J
�N�R�Q�]�L�S�L�H�U�W�����V�R�G�D�V�V���6�L�H���R�K�Q�H���3�U�R�E�O�H�P�H���O�R�V�O�H�J�H�Q
�N�¸�Q�Q�H�Q�����/�D�G�H�Q���6�L�H���$�W�U�D�G�L�X�V���)�O�R�Z���H�L�Q�I�D�F�K���Y�R�Q
�$�S�S�6�R�X�U�F�H���R�G�H�U���Z�Z�Z���D�W�U�D�G�L�X�V���I�O�R�Z���F�R�P���K�H�U�X�Q�W�H�U���X�Q�G
�Q�D�F�K���H�L�Q�H�U���V�F�K�Q�H�O�O�H�Q���(�L�Q�U�L�F�K�W�X�Q�J���V�L�Q�G���6�L�H���L�P
�+�D�Q�G�X�P�G�U�H�K�H�Q���P�L�W���$�W�U�D�G�L�X�V���Y�H�U�E�X�Q�G�H�Q�����' �D�V���E�H�G�H�X�W�H�W��
�G�D�V�V���,�K�U���8�Q�W�H�U�Q�H�K�P�H�Q���V�F�K�Q�H�O�O���Y�R�Q���G�H�Q���Y�L�H�O�H�Q
�)�X�Q�N�W�L�R�Q�H�Q���X�Q�G���9�R�U�W�H�L�O�H�Q���Y�R�Q���$�W�U�D�G�L�X�V���)�O�R�Z
�S�U�R�I�L�W�L�H�U�H�Q���N�D�Q�Q�����R�K�Q�H���O�D�Q�J�Z�L�H�U�L�J�H���X�Q�G���N�R�P�S�O�H�[�H
�,�P�S�O�H�P�H�Q�W�L�H�U�X�Q�J�V�S�U�R�]�H�V�V�H�����0�D�F�K�H�Q���6�L�H���V�L�F�K���E�H�U�H�L�W�����,�K�U
�.�U�H�G�L�W�U�L�V�L�N�R�P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���H�L�Q�I�D�F�K���X�Q�G���H�I�I�L�]�L�H�Q�W���]�X
�W�U�D�Q�V�I�R�U�P�L�H�U�H�Q��

�5�D�V�P�X�V���3�H�G�H�U�V�H�Q��
�)�L�Q�D�Q�F�H���0�D�Q�D�J�H�U�����8�P�D�J�H

�L�Q���,�K�U�H�P���. �U�H�G�L�W�P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���X�Q�G���X�Q�W�H�U�V�W�¾�W�]�W���6�L�H
�G�D�E�H�L�����E�H�V�V�H�U�H���)�L�Q�D�Q�]�H�U�J�H�E�Q�L�V�V�H���]�X���H�U�]�L�H�O�H�Q�����0�L�W
�(�F�K�W�]�H�L�W�G�D�W�H�Q���X�Q�G���I�R�U�W�V�F�K�U�L�W�W�O�L�F�K�H�Q���$�Q�D�O�\�V�H�Q���W�U�H�I�I�H�Q
�6�L�H���I�X�Q�G�L�H�U�W�H�����V�W�U�D�W�H�J�L�V�F�K�H���(�Q�W�V�F�K�H�L�G�X�Q�J�H�Q�����G�L�H���]�X
�E�H�V�V�H�U���Y�R�U�K�H�U�V�H�K�E�D�U�H�Q���(�L�Q�Q�D�K�P�H�T�X�H�O�O�H�Q���X�Q�G���H�L�Q�H�U
�V�W�D�E�L�O�H�Q���I�L�Q�D�Q�]�L�H�O�O�H�Q���*�U�X�Q�G�O�D�J�H���I�¾�K�U�H�Q�����' �D�V���6�\�V�W�H�P
�H�U�P�¸�J�O�L�F�K�W���D�X�¡�H�U�G�H�P���G�L�H���I�U�¾�K�]�H�L�W�L�J�H���(�U�N�H�Q�Q�X�Q�J���X�Q�G
�0�L�Q�G�H�U�X�Q�J���Y�R�Q���5�L�V�L�N�H�Q���X�Q�G���K�L�O�I�W���V�R�����S�R�W�H�Q�]�L�H�O�O�H
�9�H�U�O�X�V�W�H���]�X���P�L�Q�L�P�L�H�U�H�Q���X�Q�G���O�D�Q�J�I�U�L�V�W�L�J�H
�: �L�G�H�U�V�W�D�Q�G�V�I�¦�K�L�J�N�H�L�W���D�X�I�]�X�E�D�X�H�Q��

�0�H�Q�V�F�K�H�Q���V�W�¦�U�N�H�Q
�$�W�U�D�G�L�X�V���)�O�R�Z���V�W�H�L�J�H�U�W���V�R�Z�R�K�O���G�L�H���. �X�Q�G�H�Q�����D�O�V���D�X�F�K
�G�L�H���0�L�W�D�U�E�H�L�W�H�U�]�X�I�U�L�H�G�H�Q�K�H�L�W���G�X�U�F�K���R�S�W�L�P�L�H�U�W�H
�. �U�H�G�L�W�P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�S�U�R�]�H�V�V�H�����0�D�Q�X�H�O�O�H���$�X�I�J�D�E�H�Q
�Z�H�U�G�H�Q���H�U�K�H�E�O�L�F�K���U�H�G�X�]�L�H�U�W�����V�R�G�D�V�V���V�L�F�K���,�K�U���7�H�D�P
�D�X�I���V�W�U�D�W�H�J�L�V�F�K�H�����Z�H�U�W�V�F�K�¸�S�I�H�Q�G�H���$�X�I�J�D�E�H�Q
�N�R�Q�]�H�Q�W�U�L�H�U�H�Q���N�D�Q�Q���o���Z�D�V���G�L�H���$�U�E�H�L�W�V�P�R�U�D�O���X�Q�G
�3�U�R�G�X�N�W�L�Y�L�W�¦�W���V�W�H�L�J�H�U�W�����*�O�H�L�F�K�]�H�L�W�L�J���Y�H�U�H�L�Q�I�D�F�K�H�Q���G�L�H
�L�Q�W�X�L�W�L�Y�H���%�H�Q�X�W�]�H�U�R�E�H�U�I�O�¦�F�K�H���X�Q�G���P�D�¡�J�H�V�F�K�Q�H�L�G�H�U�W�H
�/�¸�V�X�Q�J�H�Q���G�H�Q���3�U�R�]�H�V�V�����. �X�Q�G�H�Q�H�U�Z�D�U�W�X�Q�J�H�Q���]�X
�H�U�I�¾�O�O�H�Q�����%�H�]�L�H�K�X�Q�J�H�Q���]�X���V�W�¦�U�N�H�Q���X�Q�G
�. �X�Q�G�H�Q�E�L�Q�G�X�Q�J���]�X���I�¸�U�G�H�U�Q��

�9�H�U�E�H�V�V�H�U�Q���6�L�H���,�K�U�H���)�L�Q�D�Q�]�O�D�J�H���X�Q�G
�V�W�H�L�J�H�U�Q���6�L�H���G�L�H���=�X�I�U�L�H�G�H�Q�K�H�L�W���,�K�U�H�U���. �X�Q�G�H�Q
�X�Q�G���0�L�W�D�U�E�H�L�W�H�U

�$�W�U�D�G�L�X�V���)�O�R�Z���L�Q�W�H�J�U�L�H�U�W���. �U�H�G�L�W�Y�H�U�V�L�F�K�H�U�X�Q�J���L�Q���,�K�U�H
�0�L�F�U�R�V�R�I�W���' �\�Q�D�P�L�F�V���(�5�3���&�5�0���*�H�V�F�K�¦�I�W�V��
�D�Q�Z�H�Q�G�X�Q�J�H�Q�����8�Q�V�H�U�H���/�¸�V�X�Q�J���Z�X�U�G�H���H�Q�W�Z�L�F�N�H�O�W�����X�P
�8�Q�W�H�U�Q�H�K�P�H�Q���G�D�E�H�L���]�X���X�Q�W�H�U�V�W�¾�W�]�H�Q�����L�K�U�H���3�U�R�]�H�V�V�H
�]�X���R�S�W�L�P�L�H�U�H�Q�����. �X�Q�G�H�Q�E�H�]�L�H�K�X�Q�J�H�Q���]�X���Y�H�U�Z�D�O�W�H�Q
�X�Q�G���G�L�H���(�Q�W�V�F�K�H�L�G�X�Q�J�V�I�L�Q�G�X�Q�J���]�X���Y�H�U�E�H�V�V�H�U�Q��
�' �D�G�X�U�F�K���D�U�E�H�L�W�H�Q���,�K�U�H���0�L�W�D�U�E�H�L�W�H�U���H�I�I�L�]�L�H�Q�W�H�U���X�Q�G
�U�H�G�X�]�L�H�U�H�Q���G�D�V���)�H�K�O�H�U�U�L�V�L�N�R�����Z�R�E�H�L���V�R�Z�R�K�O���G�L�H���' �D�W�H�Q
�D�O�V���D�X�F�K���G�L�H���3�O�D�W�W�I�R�U�P���V�L�F�K�H�U���X�Q�G���J�H�V�F�K�¾�W�]�W���E�O�H�L�E�H�Q����

�' �L�H���Q�H�X�H�V�W�H���9�H�U�V�L�R�Q�����' �\�Q�D�P�L�F�V������ �����%�X�V�L�Q�H�V�V���&�H�Q�W�U�D�O��
�L�V�W���H�L�Q�H���F�O�R�X�G�E�D�V�L�H�U�W�H���3�O�D�W�W�I�R�U�P�����G�L�H���G�L�H�V�H
�)�X�Q�N�W�L�R�Q�H�Q���P�L�W���. �,���)�¦�K�L�J�N�H�L�W�H�Q���X�Q�G���H�L�Q�H�U���Q�D�K�W�O�R�V�H�Q
�,�Q�W�H�J�U�D�W�L�R�Q���P�L�W���D�Q�G�H�U�H�Q���0�L�F�U�R�V�R�I�W���3�U�R�G�X�N�W�H�Q
�N�R�P�E�L�Q�L�H�U�W��

�,�Q�W�X�L�W�L�Y�H���)�X�Q�N�W�L�R�Q�D�O�L�W�¦�W��
�P�H�K�U���6�L�F�K�H�U�K�H�L�W

�1�D�K�W�O�R�V�H���(�L�Q�U�L�F�K�W�X�Q�J���X�Q�G���V�F�K�Q�H�O�O�H
�,�P�S�O�H�P�H�Q�W�L�H�U�X�Q�J

�' �L�H�V�H���$�X�W�R�P�D�W�L�V�L�H�U�X�Q�J���H�U�K�¸�K�W���G�L�H���(�I�I�L�]�L�H�Q�]���X�Q�G
�*�H�Q�D�X�L�J�N�H�L�W���,�K�U�H�U���. �U�H�G�L�W�P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�S�U�R�]�H�V�V�H�����' �D�U�¾�E�H�U
�K�L�Q�D�X�V���H�U�P�¸�J�O�L�F�K�H�Q���G�L�H���O�H�L�V�W�X�Q�J�V�V�W�D�U�N�H�Q���)�X�Q�N�W�L�R�Q�H�Q
�Y�R�Q���$�W�U�D�G�L�X�V���)�O�R�Z���G�L�H���H�I�I�L�]�L�H�Q�W�H���%�H�D�U�E�H�L�W�X�Q�J���J�U�¸�¡�H�U�H�U
�3�R�U�W�I�R�O�L�H�Q���X�Q�G���' �D�W�H�Q�H�[�W�U�D�N�W�L�R�Q�H�Q�����V�R�G�D�V�V���6�L�H���P�H�K�U
�.�R�Q�W�H�Q���Y�H�U�Z�D�O�W�H�Q�����R�K�Q�H���. �R�P�S�U�R�P�L�V�V�H���E�H�L
�*�H�V�F�K�Z�L�Q�G�L�J�N�H�L�W���R�G�H�U���*�H�Q�D�X�L�J�N�H�L�W���H�L�Q�]�X�J�H�K�H�Q��



�)�R�O�J�H�Q���6�L�H���$�W�U�D�G�L�X�V��
�D�X�I���6�R�F�L�D�O���0�H�G�L�D

�#�D�W�U�D�G�L�X�V���G�H�X�W�V�F�K�O�D�Q�G

�#�D�W�U�D�G�L�X�V�' �(

�. �R�Q�W�D�N�W�L�H�U�H�Q
�6�L�H���X�Q�V
�%�H�L���)�U�D�J�H�Q���X�Q�G���I�¾�U
�6�X�S�S�R�U�W���Z�H�Q�G�H�Q���6�L�H
�V�L�F�K���Q�R�F�K���K�H�X�W�H���D�Q
�X�Q�V��

�&�R�S�\�U�L�J�K�W���k���$�W�U�D�G�L�X�V���1���9�������� ����
�' �L�H���L�Q���G�L�H�V�H�P���%�H�U�L�F�K�W���H�Q�W�K�D�O�W�H�Q�H�Q���,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�H�Q���Z�H�U�G�H�Q���D�X�V�V�F�K�O�L�H�¡�O�L�F�K���]�X���,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V�]�Z�H�F�N�H�Q
�]�X�U���9�H�U�I�¾�J�X�Q�J���J�H�V�W�H�O�O�W�����' �L�H���,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�H�Q���V�W�H�O�O�H�Q���N�H�L�Q�H�U�O�H�L���(�P�S�I�H�K�O�X�Q�J���I�¾�U���E�H�V�W�L�P�P�W�H
�7�U�D�Q�V�D�N�W�L�R�Q�H�Q�����,�Q�Y�H�V�W�P�H�Q�W�V���R�G�H�U���6�W�U�D�W�H�J�L�H���D�Q���M�H�G�Z�H�G�H���/�H�V�H�U���G�L�H�V�H�V���%�H�U�L�F�K�W�H�V���G�D�U�����' �H�U���/�H�V�H�U
�P�X�V�V���E�H�]�¾�J�O�L�F�K���G�H�U���H�Q�W�K�D�O�W�H�Q�H�Q���,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�H�Q���V�H�L�Q�H���H�L�J�H�Q�H�Q���(�Q�W���V�F�K�H�L�G�X�Q�J�H�Q���J�O�H�L�F�K���Z�H�O�F�K�H�U���$�U�W
�W�U�H�I�I�H�Q�����2�E�J�O�H�L�F�K���$�W�U�D�G�L�X�V���V�L�F�K���E�H�P�¾�K�W���K�D�W���V�L�F�K�H�U�]�X�V�W�H�O�O�H�Q�����G�D�V�V���Q�X�U���,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�H�Q���Y�R�Q
�]�X�Y�H�U�O�¦�V�V�L�J�H�Q���4�X�H�O�O�H�Q���L�Q���G�L�H�V�H�Q���5�H�S�R�U�W���H�L�Q�I�O�L�H�¡�H�Q���E�]�Z�����H�Q�W�K�D�O�W�H�Q���V�L�Q�G�����¾�E�H�U�Q�L�P�P�W���$�W�U�D�G�L�X�V
�N�H�L�Q�H�U�O�H�L���*�H�Z�¦�K�U���I�¾�U���G�L�H���L�P���5�H�S�R�U�W���H�Q�W�K�D�O�W�H�Q�H�Q���,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�H�Q�����,�Q�V�E�H�V�R�Q�G�H�U�H���Z�L�U�G���N�H�L�Q�H�U�O�H�L
�*�H�Z�¦�K�U���R�G�H�U���*�D�U�D�Q�W�L�H�������Z�H�G�H�U���D�X�V�G�U�¾�F�N�O�L�F�K���Q�R�F�K���L�P�S�O�L�]�L�W�������¾�E�H�U�Q�R�P�P�H�Q���L�Q���%�H�]�X�J���D�X�I���G�L�H
�9�R�O�O�V�W�¦�Q�G�L�J�N�H�L�W�����5�L�F�K�W�L�J�N�H�L�W�����$�N�W�X�D�O�L�W�¦�W���G�H�U���G�D�U�L�Q���H�Q�W�K�D�O�W�H�Q�H�Q���,�Q�I�R�U�P�D���W�L�R�Q�H�Q�����$�W�U�D�G�L�X�V���K�D�I�W�H�W���Q�L�F�K�W
�I�¾�U���)�H�K�O�H�U�����,�U�U�W�¾�P�H�U���R�G�H�U���$�X�V�O�D�V�V�X�Q�J�H�Q���M�H�J�O�L�F�K�H�U���$�U�W���L�Q���G�L�H�V�H�P���5�H�S�R�U�W�����-�H�J�O�L�F�K�H���+�D�I�W�X�Q�J���Y�R�Q
�$�W�U�D�G�L�X�V�����P�L�W���$�W�U�D�G�L�X�V���Y�H�U�E�X�Q�G�H�Q�H�Q���8�Q�W�H�U�Q�H�K�P�H�Q�����*�H�V�F�K�¦�I�W�V�S�D�U�W�Q�H�U�Q�����9�H�U�W�U�H�W�H�U�Q���R�G�H�U
�0�L�W�D�U�E�H�L�W�H�U�Q���I�¾�U���6�F�K�¦�G�H�Q���X�Q�G���)�R�O�J�H�V�F�K�¦�G�H�Q�����G�L�H���D�X�I���(�Q�W�V�F�K�H�L�G�X�Q�J�H�Q���E�H�U�X�K�H�Q�����G�L�H���L�P���9�H�U�W�U�D�X�H�Q
�D�X�I���G�L�H���L�P���5�H�S�R�U�W���H�Q�W�K�D�O�W�H�Q�H�Q���,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�H�Q���J�H�W�U�R�I�I�H�Q���Z�X�U�G�H�Q�����L�V�W���D�X�V�J�H�V�F�K�O�R�V�V�H�Q��

�$�W�U�D�G�L�X�V�����. �U�H�G�L�W�Y�H�U�V�L�F�K�H�U�X�Q�J��

�1�L�H�G�H�U�O�D�V�V�X�Q�J���G�H�U���$�W�U�D�G�L�X�V���&�U�«�G�L�W�R���\

�&�D�X�F�L�µ�Q���6���$�����G�H���6�H�J�X�U�R�V���\���5�H�D�V�H�J�X�U�R�V

�2�S�O�D�G�H�Q�H�U���6�W�U�D�¡�H������

���� �� ���� ���. �¸�O�Q

�' �H�X�W�V�F�K�O�D�Q�G

�7�H�O�������� �� ���� �� ������ �� �� �� ���� �� �� ��

�F�X�V�W�R�P�H�U�V�H�U�Y�L�F�H���G�H�#�D�W�U�D�G�L�X�V���F�R�P

�Z�Z�Z���D�W�U�D�G�L�X�V���G�H


	Verwaltung der Kreditversicherung in Ihrem eigenen Finanzsystem
	“Atradius Flow hilft uns dabei, das Risiko unseres Kundenportfolios zu bewerten und schützt uns vor Verlusten, die durch Zahlungsausfälle entstehen können”
	Philipp Radomski, Leiter Finance Business Partnering, Forto GmbH


	Verbesserung des Risikomanagements
	Atradius Flow ist eine moderne Kreditmanagementlösung, die Ihre Kreditmanagementprozesse vereinfacht und automatisiert. Als leistungsstarkes Zusatzmodul für Microsoft Dynamics 365 Business Central integriert Atradius Flow die Kreditversicherung direkt in Ihr Finanzsystem. Dies optimiert Ihre Kreditmanagementprozesse, spart Zeit und reduziert das Risiko manueller Fehler – und das alles in Ihrer gewohnten Finanzumgebung.
	Mit Atradius Flow können Sie fundiertere Entscheidungen treffen, Risiken effektiver steuern und die finanzielle Gesundheit Ihres Unternehmens sichern. Kurz gesagt: Es verbessert Ihr Risikomanagement und Ihre strategische Planung.
	Intelligente Funktionen für die Kreditversicherung – speziell für Sie entwickelt
	Kreditlimite verwalten Beantragen Sie Kreditlimite direkt über Ihre Abnehmer- oder Debitorenkarte. Die Atradius-Abnehmerübersicht bietet vollständige Transparenz über offene Anträge, Kreditentscheidungen, aufgehobene Limite und vieles mehr. Sobald Ihre Kundennummer mit unserer Abnehmernummer verknüpft ist, verwalten Sie mit Atradius Flow ganz einfach verschiedene Kreditlimite, darunter Credit Checks und Pauschaldeckungen.



